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Messenger 

Informationen 

Zielgruppe: ☒  Orga/Management 

☒  Koordinator:innen 

☒  Freiwillige 

Kategorie: ☒  Online-Werkzeug 

☐  Lernplattform/Lernportale 

☐  Software/Desktop-

Anwendung 

 

 

☐  (Soziales) Netzwerk 

☒  App 

☐  Sonstiges 

Arbeitsbereich: ☐  Projektmanagement 

☒  Kommunikation 

☒  Konferenz-Tool 

☒  Kollaboration/Teamarbeit 

☐  Selbstmanagement 

☐  Marketing 

 

☒  Personalmanagement 

☐  E-Learning/Wissensmanagement 

☐  Finanzmanagement 

☐  Präsentations- und  

      Lernmaterialentwicklung  
 

☐  Sonstiges 

Sprache: Englisch und 110 weitere Sprachen 

Vorkenntnisse/Grad 
der Komplexität: 

Grundkenntnisse vorteilhaft 

 

Link: (Hyperlink) 

Anbieter: Meta Platforms, Inc. 

Kurzbeschreibung: Messenger ist eine proprietäre Instant-Messaging-App und -Plattform, 
die zum Senden von Nachrichten und zum Austauschen von Fotos, 
Videos, Aufklebern, Audio und Dateien sowie zum Reagieren auf die 
Nachrichten anderer Benutzer und zum Interagieren mit Bots verwendet 
wird. Der Dienst unterstützt auch Sprach- und Videoanrufe. 

Zugang und 
Nutzungshinweise:  

(Kosten, 
Anforderungen, 
mobile Nutzbarkeit, ...) 

 

Messenger ist kostenlos, auf Google Play und im Apple Store für 
Handys sowie als Desktop-App für Windows und macOS erhältlich. 
Kann separat von der Facebook-App verwendet werden. 

 

Anleitungen und 
Tutorials: 

 

https://www.facebook.com/help/messenger-app  

https://www.youtube.com/watch?v=Ud_0ziVWr3A  

 

 

                    

 

 

https://www.facebook.com/help/messenger-app
https://www.youtube.com/watch?v=Ud_0ziVWr3A
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Signal 

 

Informationen 

Zielgruppe: ☒  Orga/Management 

☒  Koordinator:innen 

☒  Freiwillige 

Kategorie: ☐  Online-Werkzeug 

☐  Lernplattform/Lernportale 

☐  Software/ Desktop-

Anwendung 

 

☒  (Soziales) Netzwerk 

☒  App 

☐  Sonstiges 

Arbeitsbereich: ☐  Projektmanagement 

☒  Kommunikation 

☐  Konferenz-Tool 

☒  Kollaboration/Teamarbeit 

☐  Selbstmanagement 

☐  Marketing 

 

☐  Personalmanagement 

☐  E-Learning/Wissensmanagement 

☐  Finanzmanagement 

☐  Präsentations- und  

      Lernmaterialentwicklung  
 

☐  Sonstiges 

Sprache: 22 Sprachen  

Vorkenntnisse/Grad 
der Komplexität: 

Die Benutzeroberfläche von Signal ist schlicht und einfach, was die 
Verwendung ziemlich einfach macht. Der Signal Support ist 
übersichtlich und umfangreich. 

Link: https://signal.org/de/download/ 

Anbieter: Privacy Signal Messenger, LLC 650 Castro Street, Suite 120-223 
Mountain View, CA 94041 

Kurzbeschreibung: Die Messenger-App Signal gilt als eine der sichersten 
Kommunikationsprogramme der Welt. Wem Datenschutz wichtig ist, 
profitiert von den vielen Privatsphäre-Einstellungen des Messengers. 

Zugang und 
Nutzungshinweise:  

(Kosten, 
Anforderungen, 
mobile Nutzbarkeit, ...) 

Die Signal-App ist für Android- und iOS-Geräte kostenlos verfügbar. 
Signal kann auch auf iPad und Mac sowie Windows und Linux 
verwendet werden.  

Anleitungen und 
Tutorials: 

 

https://www.computerwissen.de/smartphone/messenger-apps/signal-
messenger-anleitung/ 

https://support.signal.org/hc/de/categories/360000674771-Erste-Schritte 

 

 

https://signal.org/de/download/
https://www.computerwissen.de/smartphone/messenger-apps/signal-messenger-anleitung/
https://www.computerwissen.de/smartphone/messenger-apps/signal-messenger-anleitung/
https://support.signal.org/hc/de/categories/360000674771-Erste-Schritte
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Sinch 

 

Informationen 

Zielgruppe: ☒  Orga/Management 

☒  Koordinator:innen 

☒  Freiwillige 

Kategorie: ☒  Online-Werkzeug 

☐  Lernplattform/Lernportale 

☒  Software/Desktop-

Anwendung 

 

☒  (Soziales) Netzwerk 

☒  App 

☐  Sonstiges 

Arbeitsbereich: ☒  Projektmanagement 

☒  Kommunikation 

☒  Konferenz-Tool 

☐  Kollaboration/Teamarbeit 

☐  Selbstmanagement 

☒  Marketing 

 

☒  Personalmanagement 

☐  E-Learning/Wissensmanagement 

☐  Finanzmanagement 

☐  Präsentations- und  

      Lernmaterialentwicklung  
 

☐  Sonstiges 

Sprache: Englisch und 22 weitere Sprachen 

Vorkenntnisse/Grad 
der Komplexität: 

Fortgeschrittene Kenntnisse von Vorteil 

 

Link: https://www.sinch.com/ 

Anbieter: Sinch 

Kurzbeschreibung: Sinch ist eine Cloud-basierte mobile Kommunikationsplattform, die es 
Entwicklern ermöglicht, Sprache, Video, Verifizierung, SMS und IM in 
Apps einzufügen. 

Zugang und 
Nutzungshinweise:  

(Kosten, 
Anforderungen, 
mobile Nutzbarkeit, ...) 

Sinch ist als Desktop-, mobile oder webbasierte App mit iOS-, Android- 
oder Javascript-Programmierung verfügbar und ein kostenpflichtiger 
Service. Abrechnung pro verbrauchter Einheit. 

 

 

Anleitungen und 
Tutorials: 

 

https://developers.sinch.com/ 

 

 

 

                    

 

https://www.sinch.com/
https://developers.sinch.com/
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Slack        

Informationen 

Zielgruppe: ☒  Orga/Management 

☒  Koordinator:innen 

☒  Freiwillige 

Kategorie:  ☐  Online-Werkzeug 

☐  Lernplattform/Lernportale 

☒  Software/Desktop-Anwendung 

 

 

☐  (Soziales) Netzwerk 

☒  App 

☐  Sonstiges 

Arbeitsbereich: ☐  Projektmanagement 

☒  Kommunikation 

☐  Konferenz-Tool 

☒  Kollaboration/Teamarbeit 

☐  Selbstmanagement 

☐  Marketing 

 

☐  Personalmanagement 

☐  E-Learning/Wissensmanagement 

☐  Finanzmanagement 

☐  Präsentations- und  

      Lernmaterialentwicklung  
 

☐  Sonstiges 

Sprache: Englisch (und einige andere Sprachen) 

Vorkenntnisse/Grad 
der Komplexität: 

Einfach in der Handhabung, flexibel 

Link: https://slack.com  

Anbieter: Slack Technologies 

Kurzbeschreibung: Slack is a communication software (messaging app) organised into 
channels that helps users collaborate. It is an app that supports 
asynchronous work and information can be shared with all channel 
members at once.  
 

 Zugang und 
Nutzungshinweise:  

(Kosten, 
Anforderungen, 
mobile Nutzbarkeit, 
...) 

 

Slack hat kostenlose und verschiedene kostenpflichtige Angebote, die auf 
dem Desktop oder als mobile App genutzt wird. 

Es kann verwendet werden, indem ein Profil mit einer E-Mail-Adresse 
erstellt wird. 

Anleitungen und 
Tutorials: 

https://slack.com/intl/de-de/help/articles/218080037-Erste-Schritte-
f%C3%BCr-neue-Slack-Benutzer 
https://www.youtube.com/watch?v=I7hQckAShz8  

 

https://slack.com/
https://slack.com/intl/de-de/help/articles/218080037-Erste-Schritte-f%C3%BCr-neue-Slack-Benutzer
https://slack.com/intl/de-de/help/articles/218080037-Erste-Schritte-f%C3%BCr-neue-Slack-Benutzer
https://www.youtube.com/watch?v=I7hQckAShz8
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Telegram Messenger     

Informationen  

Zielgruppe: ☒  Orga/Management 

☒  Koordinator:innen 

☒  Freiwillige 

Kategorie:  ☐  Online-Werkzeug 

☐  Learning platforms 

☐  Software/ Desktop application 

 

 

☐  (Social) Network 

☒  App 

☐  Others 

Arbeitsbereich: ☐  Projektmanagement 

☒  Kommunikation 

☐  Konferenz-Tool 

☐  Kollaboration/Teamarbeit 

☐  Selbstmanagement 

☐  Marketing 

 

☒  Personalmanagement 

☐  E-Learning/Wissensmanagement 

☐  Finanzmanagement 

☐  Präsentations- und  

      Lernmaterialentwicklung  
 

☐  Sonstiges 

Sprache: Englisch (und einige andere Sprachen) 

Vorkenntnisse/Grad 
der Komplexität: 

Einfach in der Handhabung 

Link: https://telegram.org  

Anbieter: Telegram FZ LLC, Telegram Messenger Inc. 

Kurzbeschreibung: Telegram ist eine Messaging-App, die verwendet werden kann, um 
Nachrichten, Fotos, Videos und Dateien zu senden und Gruppen oder 
Kanäle für die Kommunikation zu erstellen. 

Zugang und 
Nutzungshinweise:  

(Kosten, 
Anforderungen, 
mobile Nutzbarkeit, 
...) 

 

Es kann kostenlos verwendet werden, indem Sie sich mit einer 
Telefonnummer oder einem Benutzernamen anmelden. 

Es kann als mobile App, aber auch als Cloud-basierte und Desktop-
Messaging-App oder in einem Webbrowser verwendet werden. 

Anleitungen und 
Tutorials: 

https://telegram.org/faq  

 

https://telegram.org/
https://telegram.org/faq
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Thunderbird 

 

Informationen 

Zielgruppe: ☒  Orga/Management 

☐  Koordinator:innen 

☐  Freiwillige 

Kategorie: ☐  Online-Werkzeug 

☐  Lernplattform/Lernportale 

☒  Software/Desktop-

Anwendung 

 

☐  (Soziales) Netzwerk 

☐  App 

☐  Sonstiges 

Arbeitsbereich: ☐  Projektmanagement 

☐  Kommunikation 

☐  Konferenz-Tool 

☐  Kollaboration/Teamarbeit 

☐  Selbstmanagement 

☐  Marketing 

 

☐  Personalmanagement 

☐  E-Learning/Wissensmanagement 

☐  Finanzmanagement 

☐  Präsentations- und  

      Lernmaterialentwicklung  
 

☒  Sonstiges 

Sprache: Deutsch, Englisch und alle gängigen Sprachen 

Vorkenntnisse/Grad 
der Komplexität: 

Einfache Handhabung, kaum Vorwissen nötig. 

Die Email-Adressen sind einmalig einzurichten. 

 

Link: https://www.thunderbird.net/de/ 

Anbieter: MZLA Technologies Corpooration 

Kurzbeschreibung: Bei Thunderbird handelt es sich um ein Email-Programm. 

Es können mehrere Email-Adressen verwaltet werden. Auch besitzt es 
eine Kalenderfunktion und viele Erweiterungen auf Wunsch.  

Zugang und 
Nutzungshinweise:  

(Kosten, 
Anforderungen, 
mobile Nutzbarkeit, ...) 

Thunderbird wird als Software auf dem Computer installiert. 

Es ist kostenlos. 

Man benötigt eine Email-Adresse, um das Programm nutzen zu können 
(Gmail, GMX oder dgl.)  

 

Anleitungen und 
Tutorials: 

 

https://www.youtube.com/watch?v=P591uUVtem8  

https://www.youtube.com/watch?v=CaXfruQo8Ks  

 

 

                    

 

https://www.youtube.com/watch?v=P591uUVtem8
https://www.youtube.com/watch?v=CaXfruQo8Ks
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Twitter 

 

Informationen 

Zielgruppe: ☒  Orga/Management 

☒  Koordinator:innen 

☒  Freiwillige 

Kategorie: ☐  Online-Werkzeug 

☐  Lernplattform/Lernportale 

☐  Software/Desktop-

Anwendung 

 

 

☒  (Soziales) Netzwerk 

☒  App 

☐  Sonstiges 

Arbeitsbereich: ☐  Projektmanagement 

☒  Kommunikation 

☐  Konferenz-Tool 

☐  Kollaboration/Teamarbeit 

☐  Selbstmanagement 

☒  Marketing 

 

☐  Personalmanagement 

☐  E-Learning/Wissensmanagement 

☐  Finanzmanagement 

☐  Präsentations- und  

      Lernmaterialentwicklung  
 

☒  Sonstiges 

Sprache: 28 verschiedene Sprachen 

Vorkenntnisse/Grad 
der Komplexität: 

Grundverständnis ausreichend 

 

Link: https://twitter.com/ 

Anbieter: Twitter, Inc. 

Kurzbeschreibung: Twitter ist ein Mikroblogging- und Sozialer Medien Netzwerkdienst, auf 
dem Benutzer Nachrichten posten und mit ihnen interagieren, die als 
„Tweets“ bekannt sind. Registrierte Benutzer können Tweets posten, 
liken und retweeten, während nicht registrierte Benutzer öffentliche 
Tweets nur eingeschränkt lesen können. 

Zugang und 
Nutzungshinweise:  

(Kosten, 
Anforderungen, 
mobile Nutzbarkeit, ...) 

 

PC, Android, iOS, Mac, noch kostenlos (am kostenpflichtigen Modell 
wird gearbeitet) 

 

Anleitungen und 
Tutorials: 

 

https://www.youtube.com/watch?v=Xuxq6Uqwdts&ab_channel=Simon 4 

https://docplayer.org/14447525-Handbuch-zur-nutzung-von-twitter.html  

 

 

                    

 

https://twitter.com/
https://www.youtube.com/watch?v=Xuxq6Uqwdts&ab_channel=Simon
https://docplayer.org/14447525-Handbuch-zur-nutzung-von-twitter.html
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Gmail 

Informationen 

Zielgruppe: ☒  Orga/Management 

☒  Koordinator:innen 

☒  Freiwillige 

Kategorie: ☐  Online-Werkzeug 

☐  Lernplattform/Lernportale 

☐  Software/ Desktop-

Anwendung 

 

☐  (Soziales) Netzwerk 

☐  App 

☐  Sonstiges 

Arbeitsbereich: ☐  Projektmanagement 

☒  Kommunikation 

☐  Konferenz-Tool 

☒  Kollaboration/Teamarbeit 

☐  Selbstmanagement 

☐  Marketing 

 

☐  Personalmanagement 

☐  E-Learning/Wissensmanagement 

☐  Finanzmanagement 

☐  Präsentations- und  

      Lernmaterialentwicklung  
 

☐  Sonstiges 

Sprache: 109 Sprachen  

Vorkenntnisse/Grad 
der Komplexität: 

Gmail ist der absolute Vorreiter bei der Bedienerfreundlichkeit von 
kostenlosen E-Mail-Programmen.   

Link: https://www.google.com/intl/de/gmail/about/ 

Anbieter: Google LLC 

Kurzbeschreibung: Gmail ist ein werbefinanzierter E-Mail-Dienst des US-amerikanischen 
Unternehmens Google.  

Bei der Erstellung eines kostenlosen E-Mail-Kontos, erhält man eine 
Gmail-Adresse. Diese Adressen haben in der Regel die Endung 

@gmail.com. Mit Gmail können Mails aus fremden Sprachen direkt 

übersetzt werden. Unternehmen können Gmail mit erweiterten 

Business-Funktionen mieten. (Google Workspace) 

Zugang und 
Nutzungshinweise:  

(Kosten, 
Anforderungen, 
mobile Nutzbarkeit, ...) 

Neben dem Webmail-Zugang ist der Abruf der E-Mails auch über die 
offizielle Gmail-App (für Android und iOS) und E-Mail-Programme von 
Drittanbietern über POP3 und IMAP4 möglich.  

Gmail ist kostenlos. Der kostenlose Speicher reicht für 15 GB 
Datenvolumen. 

Anleitungen und 
Tutorials: 

 

https://support.google.com/mail#topic=7065107 

 

https://support.google.com/mail#topic=7065107

